Wie Katrin Stiemer das neue Verteilzentrum von dm
in Wustermark in Betrieb nahm
—

Als Leiterin des geplanten

Verteilzentrums der Drogeriemarktkette
dm in Wustermark wurde, stand sie vor
der Herausforderung, ein neues Logistik-
konzept umzusetzen. Das eingesetzte
System der Kuka-Tochter Swisslog mit
einem automatisierten Hochregallager
und einem Shuttlelager sah vor, dass die
Ware automatisch zum Menschen bezie-
hungsweise zum Roboter gebracht wird.
Stiemer sorgte zunéchst flir eine intelli-
gente Verknlpfung zwischen den Filialen
und der Kommissionierung im Verteil-
zentrum, wobei die Abldufe in der Filiale
mit einem digitalen Zwilling dargestellt
wurden. So ist ersichtlich, wie die Filialen
die Ware bendtigen und wie diese kom-
missioniert werden soll. Roboter iiber-
nehmen beim Automated Case Picking
schwere Kommissioniertitigkeiten und
kommissionieren eine Versandpalette
dreimal schneller als ein Mensch.

Die Inbetriebnahme des Verteilzentrums
im April 2020 fiel genau in die Corona-
pandemie. Eigentlich sollten Mitarbeiter
aus anderen Verteilzentren das Onboar-
ding fiir die neuen Krafte libernehmen
und die Neuen sollten in anderen Zen-

»,Da es in der Logistik mittlerweile
einen hohen Innovationsfaktor gibt, soll-
ten dort Tétige bereit sein sich weiterzu-
entwickeln“, rat die Leiterin des Verteil-
zentrums des Drogerieunternehmens dm
in Wustermark, Katrin Stiemer (siehe auch
Portriit oben).

Auch verdienen Akademiker in Einkauf
und Logistik bezogen auf das Bruttodurch-
schnittsgehalt bis zu 65 Prozent mehr als
ihre Kollegen ohne Studienabschluss. Die-
sen Unterschied spiirte auch Stiemer. Die

Katrin Stiemer leitet das dm-Verteilzentrum.

tren liber mehrere Wochen eingearbeitet
werden. Beides war durch Corona nicht
moglich. So verzogerte sich der techni-

Wiedervereinigung in Deutschland hatte
dazu gefiihrt, dass sie ihr erstes Studium
abbrach und mit einer Ausbildung ins
Berufsleben einstieg. Nachdem sie erste
Erfahrungen sammeln konnte, begann
sie berufsbegleitend ein Studium der Be-
triebswirtschaftslehre.

»ES war eine anstrengende Zeit, in der
ich viele Projekte realisiert habe“, sagt
Stiemer. ,Fin halbes Jahr nach Abschluss
erhielt ich erste Fihrungsverantwortung
und leitete den Standort eines Lebensmit-

Haufigkeit 1: Einkaufer/in 45,344 € 49.472€
Haufigkeit 2: Fachkraft Lagerlogistik 31.200€ 33.421¢€
Haufigkeit 3: Speditionskaufmann/frau 37.856€ 40.427 €
Haufigkeit 4: Disponent/in 38.688€ 41.777€
Haufigkeit 5: GroB- und AuBenhandelskaufmann/frau 32.656€ 35.679€
Haufigkeit 6: Kaufmann/frau 36.400€ 40.367€
Haufigkeit 7: Lkw-Fahrer/in 32.240€ 37.261€
Haufigkeit 8: Leiter/in Einkauf 87.360€ 89.474€
Haufigkeit 9: Lagerleiter/in 40.352€ 43.495€
Haufigkeit 10: Lagermitarbeiter/in 30.784€ 34.593€
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sche Einsatz des neuen Konzepts. Stiemer
musste zunachst testen, wie die Roboter
auf die einzelnen der 5.000 zu kommis-
sionierenden Produkte reagieren. Auch
dauerte die Einarbeitung der Bediener
der Roboter ldnger, weil diese nur digital
stattfand. Zudem fielen Mitarbeiter beim
Technologie-Partner durch Quarantine
aus und auch im Verteilzentrum musste
im September 2020 eine ganze Schicht zu
Hause bleiben. Als dm im Friihjahr 2021
Corona-Teststationen in seinen Filialen
aufbaute, nutzte Stiemer die Moglichkeit
und errichtete im Mérz die erste dieser
Stationen fiir ihre Mitarbeiter im Verteil-
zentrum.

Jetzt ist das Logistiksystem eingespielt
und die rund 300 Mitarbeiter arbeiten
digital zusammen. Im néichsten Schritt
hat die Leiterin die Zahl der Arbeits-
schichten von zwei auf drei ausgebaut.
Damit haben die Mitarbeiter eine bes-
sere Planbarkeit und die Technik lduft
kontinuierlich. Zudem hat Stiemer nun
ithre Mitarbeiter mit Smartphones ausge-
stattet, um festzustellen, welchen Bedarf
die Mitarbeiter an neuen Losungen fiir
Prozessverbesserungen haben.

tellogistikdienstleisters in Dortmund.“
Beschiftigte konnten dem Gehaltsreport
zufolge generell immer dann ihre Gehil-
ter steigern, wenn sie Fiihrungsverant-
wortung tibernahmen. Damit waren Ent-
lohnungen méglich, die doppelt so hoch
sind wie Gehilter von Mitarbeitern ohne
Fiihrungsposition.

Gehalt steigt mit r irmengréBe

Ferner ist das Gehalt iiber alle Branchen
hinweg abhéngig von der Grofe der Unter-
nehmen. Wihrend kleine Arbeitgeber mit
bis zu 50 Beschiéftigten ein Bruttomedian-
gehalt von 37.400 Euro zahlen, verdienen
Mitarbeiter bei grofden Unternehmen, die
mehr als 5.000 Beschiftigte haben, mit
59.300 Euro fast 60 Prozent mehr. Zudem
hat der Standort Einfluss auf die Gehaltshé-
he: So liegt in Hamburg das Durchschnitts-
mediangehalt mit 41.392 Euro deutsch-
landweit am hdchsten. Auf Platz 2 befindet
sich Baden-Wiirttemberg mit 40.926 Euro,
gefolgt von Hessen (39.520 Euro).

»Im Prinzip bendtigt man fiir jede Logis-
tik Immobilien und wir gehen davon aus,
dass der Anstieg des E-Commerce-Volu-
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mens flir weiteren Fldchenbedarf sorgt
und damit die Nachfrage nach Logistik-
und Produktionsfldchen hoch bleibt, sagt
der Geschéftsfilihrer von Robert C. Spies,
Bjorn Sundermann. Deshalb kann er eine
Tatigkeit mit Schwerpunkt Logistikimmo-
bilien empfehlen. Dabei wird technischer
Sachverstand und wirtschaftliches Han-
deln sowie ein persénlicher Umgang mit
Menschen und Machern benétigt.

»In diesem Bereich Tétige miissen den
Vertrieb mogen, sich auf die Wiinsche
und Bedlrfnisse der Kunden einstellen
konnen und das mit technischem Sach-
verstand dann zu einem Ergebnis brin-
gen“, erlautert Sundermann. Auch me-
thodisches Denken sei gefragt. Wer eine
Karriere im Bereich Logistikimmobilien
anstrebt, flir den ist es wichtig, offen zu
sein und ein hohes Maf3 an Einsatzbereit-
schaft zu zeigen: ,Nine to Five reicht hier
nicht aus, sagt Sundermann. Die Logistik-
immobilienberater und -entwickler wer-
den oftmals erfolgsabhingig
entlohnt. ,Das Gehaltsniveau
in der Branche ist im Moment
auf einem relativ hohen Ni-
veau, da der Markt so gut wie
leer gefegt ist und die Nach-
frage nach guten Fachkréften wie auch in
anderen Branchen enorm ist, stellt der
Manager fest.

Um generell als Fiihrungskraft in der
Logistik fir neue Herausforderungen in-
frage zu kommen, ist es wichtig présent
zu sein und wahrgenommen zu werden.
,Nicht wer das beste Produkt entwickelt,
ist am erfolgreichsten, sondern derjeni-
ge, der es am besten verkauft und seine
Zielgruppe kennt®, sagt Karriereexperte
Christian Runkel. Denn aus Studien ist
bekannt: Image und Bekanntheit be-
stimmen zu 90 Prozent den beruflichen
Erfolg, zehn Prozent machen Leistung
beziehungsweise Qualitéit der Arbeit aus.
Von den genannten 90 Prozent werden
30 Prozent durch den Eindruck Dritter
bestimmt und 60 Prozent durch den Be-
kanntheitsgrad.

Thr Netzwerk genutzt flir den néchsten
Karriereschritt hatte auch Katrin Stiemer.
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Erfolgreiche Fiihrungskréfte zeichnen sich im Wesentlichen durch fiinf Faktoren aus:

Sie arbeiten fortlaufend an ihrer

Personlichkeitsentwicklung, zeigen
Charakter und entwickeln Charisma. Sie
sind in der Lage, den eigenen Grundsét-
zen und Wertevorstellungen zu folgen und
treu zu bleiben.

Sie fokussieren sich darauf, mog-

lichst schnell Erfolge in ihrem Ver-
antwortungsbereich zu erreichen. Dabei
konzentrieren sie sich auf ihre eigenen
Starken und sind in der Lage, Mitarbeiter
und Kollegen flr Ziele zu begeistern.

Sie wissen sich klar zu positionie-
ren und werden intern und extern
wahrgenommen.

Die erfahrene Logistikexpertin hielt die
Verbindung zu Verantwortungstrigern
wie etwa dem Biirgermeister in ihrer Hei-
matregion Wustermark. So
erfuhr sie, dass dm ein neues
Verteilzentrum in dem bran-
denburgischen Ort errichten
wollte und konnte frithzeitig
ihre Bewerbung bei den ent-
scheidenden Personen platzieren.

In den vergangenen zwei Jahren ist
zudem digitales Networking wichtiger
geworden: Deutlicher Beweis sind dabei
die Entwicklungen auf der Plattform
LinkedIn. ,Das heifst konkret: bestehende
Kontakte und Netzwerke nicht nur pfle-
gen, sondern auch ausbauen®, erlautert
Runkel. ,Man sollte Expertise zeigen auch
durch Beitrége und Artikel.”

Welche Aufgabe passt?

Wer den nichsten Karriereschritt
gehen will, sollte zunéchst klar analysie-
ren, was die eigenen Erfahrungen, Fahig-
keiten, Kompetenzen sind und fiir welche
Themen, Werte und Identitat man selbst
steht. Daraus kénnen berufliche Ziele ab-
geleitet werden. Die wichtigste Frage sei
jedoch: ,Welches Unternehmen und wel-
cher Verantwortungsbereich passen zu

Lagern und Fordern
in allen Dimensionen.

Legen Sie lhr Projekt in unsere Hande!

Sie wenden nicht den richtigen,

sondern den individuell passenden
Fiihrungsstil an. Die Kunst besteht darin,
als Fuhrungskraft ein Gespr dafir zu ent-
wickeln, welche Art der Flihrung gerade
notwendig ist, um die Unternehmensziele
zu erreichen.

Sie kennen ihren Markenkern und

bringen diesen auch zum Ausdruck.
Je hoher das Karriere-Level, umso mehr
werden Manager und Managerinnen mit
Profil, mit eindeutiger Haltung, Persotn-
lichkeit sowie Ecken und Kanten gesucht.
Dazu braucht es eine Karriere-Story, die
Vertrauen schafft.

Quelle: Christian Runkel

mir und meiner aktuellen Karrieresitua-
tion, um die gréfitmdgliche Zufriedenheit
zu erreichen”, meint der Berater.

Das tat auch Katrin Stiemer, die be-
reits zuvor das Buch ,,Wann fallt der Gro-
schen?“ von dm-Griinder G6tz W. Werner
in ihrer Schublade hatte und der die Un-
ternehmenskultur der Drogeriemarkt-
kette gefiel. In so einem Unternehmen
wollte sie einen neuen Standort aufbau-
en diirfen, gemeinsam mit einem Team
etwas erreichen und dann die kleinen wie
groflen Erfolge auch gemeinsam ,feiern“.
Zudem wollte sie nach einer ldngeren
Phase des Pendelns wieder in der Heimat
sein, um Zeit mit der Familie zu verbrin-
gen. So passte fiir sie die Verantwortung
als Leiterin des neuen Verteilzentrums
von dm in Wustermark.

Denn die finanzielle Vergilitung ist
nicht der einzige Punkt, der fiir Beschif-
tigte mit Fithrungsverantwortung zahlt.
So ergab eine Befragung von Christian
Runkel bei 150 Fiihrungskréften in der
Logistik, dass diesen personliche Werte
wie Entscheidungsfreiheit, Anerkennung
und Wahrnehmung von Ergebnissen
sowie mehr persoénliche Unterstlitzung
und Begleitung bei besonderen Heraus-
forderungen wichtig sind.

Gunnar Knilpffer

Wir entwickeln mafigeschneiderte Lagerfdsungen fir jeden

Bedarf, individuell nach lhren Anforderungen.




